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Аннотация. Актуальность темы заключается в том, что защита несовершеннолетних – 
важное и приоритетное направление деятельности системы государственных органов, в том 
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Безопасность и защищенность детей от 
различных противоправных посягательств 
сегодня является ключевой социальной 
проблемой, решение которой предусматри-
вает консолидацию усилий всего общества 
с целью устранения причин и условий, спо-
собствующих нарушению прав и законных 
интересов несовершеннолетних, а также 
минимизации их последствий. 

Защита несовершеннолетних является 
приоритетным направлением деятельно-
сти полиции. Концепция и правовая основа 
оказания полицией помощи несовершенно-
летним являются важными аспектами 
обеспечения безопасности и защиты прав 
детей в обществе. Данная область права и 
полицейской практики призвана обеспе-
чить надлежащее физическое и психологи-
ческое благополучие несовершеннолетних 
при соблюдении их прав и интересов. По-
лиция обязана поддерживать безопасность 
и защиту детей, а также предотвращать 
различные формы насилия, эксплуатации и 
жестокого обращения с ними. 

Полиция играет важную и ответствен-
ную роль в обеспечении безопасности об-
щества. Одной из основных задач полиции 
является предоставление помощи несо-
вершеннолетним, которые могут оказаться 
в уязвимом положении и нуждаться в за-
щите и поддержке. 

Помощь несовершеннолетним, оказыва-
емая полицией, – это система действий 
правоохранительных органов по обеспече-
нию безопасности и поддержки детей в раз-
личных ситуациях. Это может включать в 
себя деятельность по предотвращению же-
стокого обращения с детьми, поиску и спа-
сению пропавших детей, расследованию 
случаев детской преступности, а также ока-
занию помощи детям, оказавшимся в кри-
зисных ситуациях. Данной сферой занима-
ются подразделения по делам несовер-
шеннолетних МВД России (далее – ПДН). 

Фундаментальным аспектом работы 
подразделения по делам несовершенно-
летних является превентивная работа, 
направленная на предотвращение безнад-
зорности, беспризорности и ювенальной 
делинквентности. Для реализации данной 
задачи сотрудники ПДН активно сотрудни-
чают с различными учреждениями, такими 

как образовательные и медицинские учре-
ждения, придавая комплексный характер 
мероприятиям по предотвращению юве-
нальной преступности. Они выполняют раз-
нообразные функции, включая координа-
цию сотрудничества различных структур в 
соответствующей системе, мониторинг 
уровня преступности на конкретной терри-
тории, сбор и передачу необходимой ин-
формации комиссиям по делам несовер-
шеннолетних и др. 

Под оказанием полицией помощи несо-
вершеннолетним предлагается понимать 
«урегулированную преимущественно нор-
мами административного права, осуществ-
ляемую в рамках полномочий, деятель-
ность сотрудников полиции по предостав-
лению правоохранительных услуг в форме 
различных видов поддержки, направлен-
ной на уменьшение (сведения к минимуму), 
предотвращение последствий правонару-
шений либо риска стать пострадавшими от 
правонарушений, а также восстановление 
нарушенных прав, свобод и законных инте-
ресов несовершеннолетних». 

Организация деятельности полиции по 
оказанию помощи несовершеннолетним 
осуществляется в соответствии с требова-
ниями: 

Конституции Российской Федерации, ст. 
45 которой устанавливает, что «Государ-
ственная защита прав и свобод человека и 
гражданина в Российской Федерации га-
рантируется» [1]. 

Федеральными законами, которые опре-
деляют виды противоправных деяний, 
направленных против прав и законных ин-
тересов несовершеннолетних (КоАП РФ, 
УК РФ, ГК), устанавливают полномочия по-
лиции и других субъектов оказания помощи 
(например, «О полиции», «Об основах си-
стемы профилактики правонарушений в 
РФ» [4], «Об основах системы профилак-
тики безнадзорности и правонарушений 
несовершеннолетних», «Об основных га-
рантиях прав ребенка в РФ» [5]). 

Подзаконными актами, которыми кон-
кретизируются основные направления реа-
лизации государственной политики в обла-
сти обеспечения безопасности детей и под-
ростков (например, Указ Президента РФ 
от 29 мая 2017 г. № 240 «Об объявлении в 
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РФ «Десятилетия детства» [2]; распоряже-
ния Правительства РФ от 23 января 2021 г. 
№ 122-р «Об утверждении плана основных 
мероприятий, проводимых в рамках Деся-
тилетия детства, на период до 2027 года» 
[3], от 25 августа 2014 г. № 1618-р «Об 
утверждении Концепции государственной 
политики в Российской Федерации на пе-
риод до 2025 года» и др.; определяется по-
рядок реализации подразделениями поли-
ции полномочий по оказанию помощи несо-
вершеннолетним (например, приказы МВД 
России: от 15 октября 2013 г. № 845 «Об 
утверждении Инструкции по организации 
деятельности подразделений по делам 
несовершеннолетних органов внутренних 
дел Российской Федерации», от 17 января 
2006 г. № 19 «О деятельности органов 
внутренних дел по предупреждению пре-
ступлений» и др.). 

Законами субъектов РФ (например, За-
кон Республики Крым от 1 сентября 2014 г. 
№ 63-ЗРК «О системе профилактики без-
надзорности и правонарушений несовер-
шеннолетних в Республике Крым» [6]). 

В настоящее время нейтрализация, бло-
кирование и ограничение действий эконо-
мических, социальных и морально-психо-
логических факторов, которые негативно 
влияют на психическое и эмоциональное 
благополучие детей и подростков, пред-
ставляют первостепенное значение. Важно 
разработать совершенно новую концепцию 
воспитания молодого поколения, основан-
ную на идее превращения ребенка из пас-
сивного объекта воспитания в активного 
участника социализации личности. 

Важными средствами оказания помощи 
несовершеннолетним являются их право-
вое просвещение и воспитание. Непре-
менно следует обеспечивать доходчивое 
доведение правовой информации до детей 
и подростков с учетом их особенностей и 
возрастной психологии. Этот процесс дол-
жен начинаться как можно раньше, чтобы 
эффективно формировать их правовое со-
знание и помогать им развивать навыки в 
области права. Важным аспектом защиты 
прав детей является неприкосновенность 
их жилища, что предусматривает информи-
рование детей сотрудниками ПДН о их пра-
вах. Ребенку должно быть известно, что он 
имеет право на достойное жилье и защиту 
от нарушений. Это поможет детям уве-
ренно выступать и обращаться за помощью 
в случае необходимости. В целом защита 

прав детей на неприкосновенность их жи-
лища – важный элемент профилактики со-
циальной дезадаптации детей и подрост-
ков. Это требует совместных усилий госу-
дарства, неправительственных организа-
ций и общественности для создания спра-
ведливой, безопасной и заботливой среды, 
где дети смогут вести здоровую и полно-
ценную жизнь. 

Как и на всей территории Российской 
Федерации, в Республике Крым помощь по-
лиции несовершеннолетним лицам оказы-
вается в рамках предоставленных полно-
мочий. Нормативные правовые акты Рос-
сийской Федерации и Республики Крым со-
держат в себе специальные меры и проце-
дуры по обеспечению защиты прав и инте-
ресов несовершеннолетних [8, с. 164-171]. 

На примере Республики Крым можно вы-
делить следующие меры, принимаемые со-
трудниками полиции для оказания помощи 
несовершеннолетним.  

Во-первых, стоит отметить важную роль 
полиции в обеспечении информационной и 
консультационной поддержки несовершен-
нолетних. Сотрудники полиции обеспечи-
вают доступ к информации о полезных ре-
сурсах и услугах, являющихся полезными 
для детей и подростков, включая про-
граммы образовательного процесса и 
предоставление разного рода медицинских 
услуг. Органы внутренних дел также оказы-
вают необходимое информирование и кон-
сультирование по правовым вопросам, 
разъясняют правила безопасности и дают 
рекомендации по действиям в различных 
критических ситуациях, помогая при этом 
несовершеннолетним осознать предостав-
ленные законом права и свободы, что позво-
ляет им чувствовать себя в безопасности. 

Во-вторых, органами внутренних дел 
проводятся комплексные мероприятия по 
профилактике и предотвращению правона-
рушений в целях защиты несовершенно-
летних от насилия и эксплуатации. При 
этом до несовершеннолетних доводится их 
возможность обратиться в правоохрани-
тельные органы в случае, если они стали 
жертвами и свидетелями указанных проти-
воправных деяний. 

В-третьих, полиция оказывает колос-
сальную помощь в случаях пропажи детей 
и подростков, когда родители или опекуны 
обращаются в правоохранительные ор-
ганы. Сотрудники полиции немедленно 
приступают к поиску несовершеннолетних, 
применяя все необходимые данные для 
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обеспечения их безопасности. Кроме того, 
сотрудниками органов внутренних дел мо-
жет быть использовано взаимодействие с 
общественными медиа и другими инфор-
мационно-коммуникационными каналами 
для распространения сведений о пропаже 
и необходимости оказания помощи по по-
иску детей и подростков со стороны насе-
ления. В рамках данного направления дея-
тельности все усилия сотрудников полиции 
направлены на сокращение времени без-
вестного отсутствия ребенка и немедлен-
ное возвращение его в семью. Чтобы мак-
симально быстро обнаружить местонахож-
дение пропавшего ребенка, органы внут-
ренних дел активно сотрудничают с дру-
гими правоохранительными органами и ор-
ганизациями. 

В-четвертых, в структуре органов внут-
ренних дел имеются подразделения, со-
трудники которых проводят обучающие 
программы для несовершеннолетних в це-
лях ознакомления их с правилами дорож-
ного движения и безопасностью на дорогах 
и транспорте, поскольку это направление 
является одним из основных в нашей по-
вседневной жизни. В процессе информиро-
вания несовершеннолетних сотрудники по-
лиции помогают им стать более осведом-
ленными и ответственными участниками 
дорожного движения. Подобные обучаю-
щие программы способствуют осознанию 
подрастающим поколением своей значимо-
сти в общей безопасности на дороге, раз-
витию культуры безопасности среди моло-
дежи, формируют ответственное поведе-
ние, содействуя при этом снижению коли-
чества аварий. 

В-пятых, стоит сказать об активном со-
трудничестве сотрудников полиции со 
школьными психологами. При таком взаи-
модействии происходит обмен информа-
цией, советами и ресурсами для работы с 
жертвами буллинга. Сотрудники полиции 
предоставляют необходимую правовую и 
консультационную помощь, помогают под-
держать жертву и ее семью, принимают 
оперативные меры по предотвращению 
конфликтов и насилия в школьной и семей-
ной среде. Осуществляя реагирование на 
жалобы, сотрудники полиции проводят 
разъяснительные беседы с потенциаль-
ными правонарушителями.  

В-шестых, в целях предотвращения пре-
ступности, употребления алкоголя, нарко-
тических средств, психотропных веществ и 

предупреждения иных правонарушений со-
трудники полиции разрабатывают про-
граммы и проводят профилактические ме-
роприятия. В процессе данного направле-
ния сотрудники полиции информируют 
несовершеннолетних о возможных опасно-
стях и последствиях, наглядно демонстри-
руя итоги противоправной деятельности. 
При этом необходимо отметить, что каждая 
программа и все профилактические меро-
приятия проводятся с учетом возрастных 
особенностей аудитории (в нашем случае – 
несовершеннолетних), что обеспечивает 
доступность и запоминаемость материала. 

В-седьмых, полиция всегда находится 
«наготове», чтобы оказать содействие и 
поддержку молодым людям, которые 
столкнулись с трудными психологическими 
ситуациями. В случае необходимости пра-
воохранительные органы предоставляют 
возможность воспользоваться услугами 
психологов и консультантов, которые помо-
гут подросткам вернуть эмоциональную 
стабильность и получить необходимую 
поддержку. 

Полиция в Крыму может оказывать по-
мощь несовершеннолетним в различных 
ситуациях, включая: реагирование на вы-
зовы и происшествия, связанные с несо-
вершеннолетними, например случаи наси-
лия, похищения, побега из дома, пропажи; 
предоставление профессиональной по-
мощи и консультаций несовершеннолет-
ним, их родителям или законным предста-
вителям; обеспечение безопасности детей 
в общественных местах, школах, домах от-
дыха и других учреждениях; участие в про-
ведении профилактических мероприятий и 
информирование несовершеннолетних о 
правилах безопасности, законах и наказа-
ниях, наличии доступных институтов по-
мощи (школьный психолог, центры соци-
альной помощи); сотрудничество с другими 
органами, специализированными учрежде-
ниями, социальными службами и неправи-
тельственными организациями, работаю-
щими с несовершеннолетними. 

Дополняя сказанное, следует отметить, 
что основной задачей для сотрудников 
ПДН, помимо прочего, является участие в 
установлении местонахождения ребенка в 
случае его безвестного исчезновения или 
получения данных для этого в рамках уго-
ловного производства, открытого по факту 
его безвестного исчезновения. Для повы-
шения эффективности мероприятий по ро-
зыску несовершеннолетних сотрудниками 
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ПДН на уровне Республики Крым организо-
вано взаимодействие с поисково-спаса-
тельным отрядом «ЛизаАлерт» Крым и об-
щественным движением Республики Крым 
социальных гражданских инициатив «Ко-
манда возможностей», которые на безвоз-
мездной основе оказывают помощь в ро-
зыске несовершеннолетних, размещая 
ориентировки разыскиваемых лиц на своих 
страницах в социальных сетях с целью опе-
ративного распространения информации, 
при необходимости принимают активное 
участие в поиске лиц при работе на местно-
сти, распространении бумажных ориенти-
ровок, оказывают помощь при поисковых 
мероприятиях в горной, лесной местности 
либо акватории. 

Главенствующее значение занимает 
оперативно-профилактическое мероприя-
тие «Защита», основными целями которого 
являются: предупреждение совершения 
правонарушений и преступлений в отноше-
нии детей и подростков; выявление лиц, со-
вершающих преступные посягательства и 
насильственные действия, включая роди-
телей и законных представителей; приня-
тие мер по обеспечению защиты прав и за-
конных интересов несовершеннолетних. В 
ходе данного мероприятия сотрудники ПДН 
МВД по Республике Крым посещают семьи 
«социального риска», проводят беседы с 
родителями и законными представителями 
на тему безопасности детей и дают реко-
мендации, чтобы избежать несчастные 
случаи.  

Важно отметить, что одним из способов 
информирования правоохранительных ор-
ганов и других субъектов о потребности 
оказания помощи являются телефоны до-
верия психологической помощи и «горячие 
линии». Например, в Республике Крым дей-
ствует «Общероссийский детский телефон 
доверия», по которому несовершеннолет-
ние могут получить консультативно-психо-
логическую помощь при возникновении лю-
бой сложной жизненной ситуации. Также 
функционирует «горячая линия» по инфор-
мированию специалистов органов государ-
ственной власти об имеющихся недостат-
ках и нарушениях в области охраны мате-
ринства и детства. 

Одним из направлений совершенствова-
ния оказания полицией помощи несовер-
шеннолетним в Республике Крым считаем 
необходимым создание в отделах полиции 
нашего региона специализированных по-
мещений с зеркалом Гезелла («зеленая 

комната»). Внедрение «зеленой комнаты» 
в систему оказания помощи несовершенно-
летним, попавшим в трудную жизненную 
ситуацию, поможет снизить психотравми-
рующие факторы. Такие специализирован-
ные комнаты помогают создать благопри-
ятную атмосферу и обеспечить комфорт и 
безопасность детям, которые нуждаются в 
помощи правоохранительных органов. 

Цели «зеленой комнаты» состоят 
прежде всего в оказании психологической 
поддержки и проведении реабилитации 
несовершеннолетних, которые пережили 
психоэмоциональную травму, включая 
жертв насилия и сексуальных преступле-
ний. Осуществляется восстановление их 
психического благополучия, создаются 
максимально комфортные условия для 
несовершеннолетнего при проведении про-
цессуальных действий: снятие стресса, 
снижение уровня депрессии, стабилизация 
психоэмоционального состояния. 

Задачи «зеленой комнаты»: 
1) оказание срочной психологической 

помощи несовершеннолетним, которые пе-
режили психоэмоциональную травму; 

2) проведение интервью с несовершен-
нолетними, ставшими жертвами или свиде-
телями преступлений; 

3) организация программы реабилитации 
для несовершеннолетних, переживших пси-
хоэмоциональную травму, и их родителей; 

4) профилактика жестокого обращения и 
сексуального насилия в обществе. 

В подобных специализированных поме-
щениях для несовершеннолетних тща-
тельно соблюдаются все нормы законода-
тельства, связанные с защитой прав и 
обеспечением их безопасности. Законода-
тельство предписывает специфические 
правила и процедуры, которым следуют 
правоохранительные органы при работе с 
несовершеннолетними, и гарантируют их 
защиту и достойное обращение. 

Необходимо иметь в виду, что право-
охранительные органы всегда готовы ока-
зать помощь и поддержку несовершенно-
летним в любой ситуации, когда их без-
опасность подвергается угрозе, или они 
нуждаются в помощи. В то же время поли-
ция обязана соблюдать установленные за-
коны и процедуры, принимая во внимание 
возрастные и психологические особенно-
сти молодых людей [7, с. 64-68]. 

Таким образом, благодаря оказываемой 
полицией помощи несовершеннолетним 
множество детей получают необходимую 
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поддержку и защиту. Работа полиции 
направлена на создание безопасной и под-
держивающей среды для детей, чтобы они 
могли расти и развиваться во всей своей 
полноте. Полицейские несут ответствен-
ность за обеспечение прав и интересов де-
тей и стремятся сделать все возможное 

для их благополучия. В рамках своих обя-
занностей они готовы активно реагировать 
на случаи нарушений и оказывать юриди-
ческую, психологическую и социальную по-
мощь детям, которые оказываются в труд-
ной жизненной ситуации. 
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