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Аннотация. В статье рассмотрены теоретические и правовые вопросы деятельности по-

лиции по оказанию помощи лицам, нуждающимся в её защите от противоправных посяга-
тельств («полицейской помощи»). Актуализирована потребность в проведении дополнитель-
ного изучения данной проблематики в условиях интенсификации криминогенных рисков для 
граждан и угроз общественной безопасности. 

Изучены основные подходы к определению понятия «полицейская помощь», выделены её 
основные признаки, сделан вывод об административно-правовой природе данного вида дея-
тельности полиции, предложена авторская дефиниция термина «полицейская помощь», ука-
заны возможные направления дальнейшего исследования этой темы. 
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Обеспечение полицией прав и свобод 

человека в Российской Федерации преду-
сматривает реализацию комплекса мер, 
одной из целей которых является форми-
рование у граждан ощущения безопасно-
сти и спокойствия в различных условия со-
циальной коммуникации. 

Важной составляющей соответствую-
щего механизма выступает наличие у поли-
ции полномочий, позволяющих эффек-
тивно предупреждать, выявлять и пресе-
кать противоправные деяния, совершае-
мые в отношении физических лиц, миними-
зировать угрозы безопасности обществен-
ному порядку, создавать условия для вос-
становления прав и законных интересов 
граждан в случае их нарушения. 

Изучение общественного мнения, прове-
дённое ВНИИ МВД России в 2023 году, сви-
детельствует, что показатель оценки 
уровня защищенности граждан от преступ-
ных посягательств по сравнению с 2022 го-
дом увеличился с 58,5% до 59,0%, а на объ-
ектах транспорта – с 56,7% до 57,9% [1]. 

Несмотря на снижение в 2023 году об-
щего количества преступлений, совершае-
мых в России, в результате преступных по-
сягательств погибло 21,0 тыс. человек (-
0,6%), здоровью 32,4 тыс. человек причи-
нен тяжкий вред (-0,6%); больше половины 
всех зарегистрированных преступлений 
(53,5%) составляют хищения чужого иму-
щества, совершенные путем: кражи – 583,3 
тыс. (-16,4%), мошенничества – 433,7 тыс. 
(+26,4%), грабежа – 22,2 тыс. (-23,9%), раз-
боя – 3,4 тыс. (-15,4%). Почти каждая седь-
мая кража (13,3%), каждый двадцать седь-
мой грабеж (3,7%) и почти каждое седьмое 
разбойное нападение (13,5%) были сопря-
жены с незаконным проникновением в жи-
лище, помещение или иное хранилище [2]. 

Кроме этого, актуализируется необходи-
мость усиления защиты граждан от терро-
ристической угрозы, в первую очередь в 
местах массового пребывания граждан 
(спортивных сооружениях, общественном 
транспорте, в торгово-развлекательных 
центрах, образовательных организациях, 
медицинских учреждениях и др.). 

Следует отметить, что Федеральный за-
кон «О полиции» среди содержательных 
элементов, раскрывающих назначение 

этого правоохранительного органа, уста-
навливает, что полиция «…незамедли-
тельно приходит на помощь каждому, кто 
нуждается в её защите от преступных и 
иных противоправных посягательств» (ока-
зывает «полицейскую помощь» - курсив 
Д.З.) (ч. 2 ст. 1) [3].  

Приведённая выше норма корреспонди-
руется с другими положениями ФЗ «О по-
лиции», в которых: определены основные 
направления деятельности полиции (п. 1, 
11 ч. 1 ст. 2); закреплены обязанности (п. 3, 
17 ч. 1 ст. 13) и права полиции (п. 37 ч. 1 ст. 
13), особенности применения отдельных 
мер государственного принуждения (ч. 1, п. 
11 ч. 2, ч. 8, 10, 13 ст. 14; п. 1 ч. 3, ч. 8 ст. 
15; п. 1, 8 ч. 1, ч. 4 ст. 15.1; п. 7 ч. 2 ст. 16); 
порядок и основания применения огне-
стрельного оружия (ч. 4 ст. 19 и п. 1 ч. 1 ст. 
23); основные обязанности (п. 1 ч. 2 ст. 27) 
и права сотрудников полиции (п. 3 ч. 3 ст. 
28); гарантии правовой защиты сотрудника 
полиции (ч. 6, 7 ст. 30) [3]. 

Кроме этого, несмотря на использова-
ние в профессиональном лексиконе тер-
мина «полицейская помощь», ежедневную 
деятельность сотрудников полиции по её 
оказанию, в отечественной полицеистике 
этот вид деятельности полиции рассмот-
рен фрагментарно или в рамках исследова-
ния более общей проблематики, а её виды, 
порядок предоставления нормативно не 
урегулированы. 

Отдельные аспекты предложенной к 
рассмотрению проблемы исследовались 
Э.Х. Абишевым, Д.В. Бекетовым, К.С. Бель-
ским, М.И. Еропкиным, В.И. Ковшевацким, 
С.Г. Костиным, Б.М. Лазаревым, И.Д. Мот-
рович, А. Оссе, Р.А. Романовым, А.Н. 
Сандугей, Ю.П. Соловьем. В частности, в 
учебных и научных публикациях этими ав-
торами определены общие параметры «по-
лицейской помощи» как метода деятельно-
сти полиции, анализируются примеры его 
применения в области противодействия се-
мейно-бытовому насилию, правонаруше-
ниям в области охраны общественного по-
рядка, а также в отношении лиц, находя-
щихся в общественных местах в состоянии 
опьянения. 

Думается, что проведение самостоя-
тельного исследования процедур оказания 
«полицейской помощи» позволит выявить 



Публично-правовые (государственно-правовые) науки  

   ВЕСТНИК ВИПК МВД РОССИИ № 2(70)-2024 

180 

закономерности её применения органами 
внутренних дел, сформулировать предло-
жения для совершенствования законода-
тельства о деятельности полиции, а также 
разработать тактические схемы деятельно-
сти сотрудников полиции в типовых  
ситуациях. 

Задачами данной публикации статьи яв-
ляются: анализ основных подходов к пони-
манию категории «полицейская помощь» 
(«помощь каждому, кто нуждается в её за-
щите от преступных и иных противоправ-
ных посягательств»), выделение призна-
ков, отражающих её правовую природу; 
формулирование её интегрированное  
понятие. 

Считаем, что для определения содержа-
ния категории «полицейская помощь», це-
лесообразно выделить признаки, касающи-
еся: сущности действий полиции по её ока-
занию; их процессуальной составляющей 
(основных этапов); фактических обстоя-
тельств, выступающих основаниями для её 
оказания; категории лиц, которым она  
оказывается. 

Термин «помощь» в словарях описыва-
ется как «…содействия кому-либо; совокуп-
ность средств или действий, упрощающих 
что-либо, ослабляющее действие чего-
либо». При этом слова «помощь» и 
«услуга» названы синонимичными: 
«услуга» определяется как «действие, при-
носящее помощь, пользу другому». 

В этом же аспекте Б.М. Лазарев предла-
гает «…помощь со стороны исполнитель-
ных органов власти гражданам» восприни-
мать как «управленческую услугу» [4, c. 46]. 

Разъясняя свою позицию в части харак-
теристики социального предназначения по-
лиции, Ю.П. Соловей указал, что в отноше-
нии этого правоохранительного органа 
«…правильнее применять понятие «по-
мощь», поскольку услуги должны быть 
оплачиваемыми» [5, c. 135]. 

Дискутируя с другими специалистам по 
вопросу соотношения этих понятий, М.В. 
Костенников и А.В. Куракин справедливо 
указывают, что однозначность в его реше-
нии «…отражает состояние развития мо-
дели взаимоотношений полиции и обще-
ства, основанной на общечеловеческих 
ценностях гуманизма, справедливости и 
демократии» [6, с. 301-309; 7, с. 13-36]. 

В свою очередь, глагол «оказывать» 
определяется как «1. Проявлять, показы-
вать в какой-л. форме свое отношение, к 

кому-л., чему-л. // Производить, осуществ-
лять что-л. по отношению к кому-л.,  
чему-л.».  

ФЗ «О полиции» для описания соответ-
ствующих действий оперирует глаголами 
«приходит» (ч. 2 ст. 1), «оказывает» (п. 3 ч. 
1 ст. 12) (преимущественно). Думается, что 
форма изложения глагола «приходит» в 
ч. 2 ст. 1 этого закона говорит об обязатель-
ности совершения сотрудниками неотлож-
ных защитных действий. В других законо-
дательных и подзаконных актах также ис-
пользуется понятие «оказание» (например, 
юридической помощи, первой помощи, пси-
хиатрической помощи, оказание социаль-
ной помощи и т.п.). 

Например, ФЗ «Об основах системы 
профилактики правонарушений в Россий-
ской Федерации» определяет, что «..по-
мощь лицам, пострадавшим от правонару-
шений или подверженным риску стать тако-
выми, направлена на оказание правовой, 
социальной, психологической, медицин-
ской и иной поддержки указанным лицам, 
осуществляемой в соответствии с законо-
дательством России с их согласия в целях 
минимизации последствий правонаруше-
ний либо снижения риска стать пострадав-
шими от правонарушений» (ст. 27) [8]. 

Кроме этого, «полицейскую помощь» ад-
министративисты предлагают рассматри-
вать как метод полицейской деятельности 
(особый способ охраны (обеспечения) прав 
граждан (право на жизнь, неприкосновен-
ность, медицинскую помощь), осуществля-
емый органами полиции путём оказания по 
просьбе гражданина, а в отдельных слу-
чаях без его согласия, определенных услуг 
социального, медицинского, финансового и 
иного характера») (К.С. Бельский) [9]; 
форму взаимодействия полиции и граждан 
(С.Г. Костин) [10, с. 45-58]; вид поддержки, 
оказываемой сотрудниками полиции опре-
делённому кругу лиц (Д.Г. Заброда, О.С. 
Олещенко) [11]. 

По мнению В.И. Ковшевацкого, «поли-
цейской помощи» присущи специальные 
черты, которые опосредованы: статусом 
полиции как государственного органа, 
наделенного контрольно-надзорными и 
принудительными полномочиями; возмож-
ностью предоставления как по просьбе 
лица, так и без его согласия; отсутствием 
цели получения прибыли; нормативным ре-
гулированием; возможностью предостав-
ления без связи с правонарушениями; 

https://tolkslovar.ru/p24076.html
https://tolkslovar.ru/p12144.html
https://tolkslovar.ru/p12144.html
https://tolkslovar.ru/o7867.html
https://tolkslovar.ru/p21732.html
https://tolkslovar.ru/o6677.html
https://tolkslovar.ru/o6677.html
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незамедлительностью реагирования на по-
требность её оказания; видами помощи: 
правовой, социальной, психологической, 
медицинской (в рамках первой помощи) и 
др. [12].  

Фактическими обстоятельствами, при 
наличии которых возникают основания для 
оказания полицейской помощи, являются: 
преступные и иные противоправные пося-
гательства.  

В толковых словарях русского языка 
«посягательство» представлено как «по-
пытка завладеть кем-либо, чем-либо, нане-
сти ущерб кому-либо, чему-либо, лишить 
кого-либо, чего-либо» [13, с. 328], «поку-
шаться, дерзать, замышлять, умышлять, 
намеревать или притязать, изъявлять тре-
бования, больше в значении неправого, ко-
рыстного властолюбивого стремления» 
[14, с. 352]. 

Закон не определяет вид преступного 
посягательства, в то же время следует 
предположить, что незамедлительного ре-
агирования требуют начавшиеся и окон-
ченные в ближайший промежуток времени 
умышленные преступления (в первую оче-
редь в отношении личности, имуществен-
ные и другие преступления, связанные с 
насилием), промедление с оказанием по-
мощи, при которых могут наступить более 
тяжкие последствия для физического лица. 

Что касается «иных противоправных по-
сягательств», то при определении их со-
става предлагается исходить из их узкого и 
широкого понимания. В первом аспекте 
«противоправные посягательства» – это 
правонарушения (преступление или адми-
нистративное правонарушение, представ-
ляющие собой противоправное деяние 
(действие, бездействие), влекущие уголов-
ную или административную ответствен-
ность), понятие которых закреплено в п. 1 
ч. 1 ст. 2 ФЗ «Об основах системы профи-
лактики правонарушений в Российской Фе-
дерации» от 23.06.2016 № 182-ФЗ [8]. 

Во втором – это любое общественно 
опасное деяние, которое несёт потенци-
альную угрозу (опасность) наступления не-
желательных для общества последствий 
(законодательный уровень), а также харак-
теризует деяние как признак объективной 
стороны конкретного состава преступления 
(административного правонарушения) 
(правовой уровень) [15, c. 10-11]. 

Например, к таким административным 
правонарушениям, по нашему мнению, мо-
гут быть отнесены: побои (ст. 6.1 КоАП РФ), 

мелкое хищение (ст. 7.27 КоАП РФ), причи-
нение имущественного ущерба путем об-
мана или злоупотребления доверием (ст. 
7.27.1 КоАП РФ); хулиганство (20.1 КоАП 
РФ), самоуправство (19.1 КоАП РФ) [16]. 

К сожалению, ФЗ «О полиции» ограничи-
вает оказание полицейской помощи только 
случаями, связанными с противоправными 
посягательствами или противоправным по-
ведением самого гражданина (например, 
пребывающего в общественных местах в 
состоянии опьянения и утратившего спо-
собность самостоятельно передвигаться 
или ориентироваться в пространстве). В то 
же время практика свидетельствует, что 
полиции приходит на помощь гражданам и 
в ситуациях, вызванных другими обстоя-
тельствами: не связанными с правонару-
шениями, а  вызванными болезнью, мало-
летством, несчастным случаем, суицидом, 
которые влекут за собой беспомощное или 
опасное для жизни положение; опосредо-
ванными чрезвычайными ситуациями при-
родного, техногенного, социального или 
иного характера, угрожающими безопасно-
сти личности; предоставлением отдельных 
услуг: справочных, консультационных, по 
обеспечению сохранности найденных и 
сданных в органы внутренних дел докумен-
тов, вещей, кладов, ценностей и другого 
имущества, сопровождению транспорта, 
установлению места нахождения родствен-
ников, связь с которыми утрачена и др. 

Содержание конкретных действий, со-
вершаемых сотрудниками полиции в про-
цессе оказания помощи, связано с характе-
ром противоправного посягательства.  

Например, причинение вреда здоровью 
требует оказания первой и организации 
оказания медицинской помощи, уничтоже-
ние или повреждение личного имущества – 
материально-финансовой поддержки и 
обеспечения его возмещения; для миними-
зации стресса в результате противоправ-
ных деяний, сопряженных с насилием, со-
трудники полиции оказывают психологиче-
скую поддержку пострадавшему и другим 
лицам (например, членам семьи, находя-
щимся на месте убийства); участковые 
уполномоченные полиции значительное 
время уделяют правовому консультирова-
нию граждан, в том числе и по вопросам, не 
касающимся компетенции полиции, разъ-
ясняют лицам возможности получения со-
циальных услуг, предоставляемых государ-
ственными органами и общественными ор-
ганизациями, порядок обращения в органы 
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государственной власти и т.п.; сотрудники 
патрульно-постовой службы предостав-
ляют гражданам справочную информацию 
о маршрутах движения, месте нахождения 
различных объектов и т.п. 

Большинство указанных действий регу-
лируются нормами административного за-
конодательства, которыми устанавлива-
ется: порядок применения мер админи-
стративного принуждения, например реа-
лизуемых в ходе пресечения правонаруше-
ний (удаление физического лица с места 
происшествия, применение специальных 
мер пресечения и др.), а также применения 
мер обеспечения производства по делам 
об административных правонарушениях 
(например, доставление, в том числе и лиц, 
находящихся в общественных местах в со-
стоянии опьянения, административное за-
держание, изъятие вещей и документов и 
др.); осуществление позитивных полицей-
ских действий по содействию гражданам в 
реализации их прав (доставление лиц, по-
лучивших травмы во время правонаруше-
ний, в медицинские учреждения, с исполь-
зованием служебного и попутного транс-
порта; информирование родителей или 
лиц, их замещающих, о доставленных в ор-
ганы внутренних дел несовершеннолетних, 
родственников лиц, которые пропали без 
вести во время чрезвычайных ситуаций 
(происшествий); организация деятельности 
волонтерских отрядов в поиске пропавших 
граждан; правовое информирование граж-
дан о возможностях бесплатной юридиче-
ской помощи, услугах кризисных центров и 
социальных служб; охрана имущества 
граждан, оставшегося без надзора вслед-
ствие стихийного бедствия, а также в ходе 
проникновения в жилище, вскрытия транс-
портного средства и др. 

Рассмотрев учебные и научные публика-
ции, нормативные правовые акты, нами вы-
делены следующие признаки, раскрываю-
щие понятие «оказание полицией помощи 
нуждающимся в её защите от противоправ-
ных посягательств» (полицейской помощи): 
незамедлительность оказания; отнесение к 
административно-правовым методам дея-
тельности полиции; возможность её оказа-
ния как с согласия лица, так и без такового; 
урегулированность нормами администра-
тивного права; осуществление в рамках 

полномочий должностных лиц полиции; 
комплексный характер принимаемых мер 
(как правовых, так и других (организацион-
ных, медицинских, психологических); си-
стематичность оказания; цель – пресече-
ние самого противоправного посягатель-
ства либо угрозы его совершения; миними-
зация последствий соответствующих дея-
ний; восстановление нарушенных прав, 
свобод и законных интересов лиц, нуждаю-
щихся в защите. 

Таким образом, под оказанием полицией 
помощи лицам, нуждающимся в её защите 
от противоправных посягательств (поли-
цейской помощи), предлагается понимать 
урегулированную преимущественно нор-
мами административного права, осуществ-
ляемую в рамках полномочий деятель-
ность полиции по оказанию различных ви-
дов поддержки, направленной на уменьше-
ние (сведения к минимуму), предотвраще-
ние последствий противоправных посяга-
тельств (преступлений и иных правонару-
шений) либо риска стать жертвой правона-
рушений, а также содействие в восстанов-
лении нарушенных прав, свобод и закон-
ных интересов пострадавших лиц [11,  
с. 19-23]. 

К приоритетным направлениям дальней-
шего исследования деятельности полиции 
по оказанию помощи лицам, нуждающимся 
в её защите от противоправных посяга-
тельств, могут быть отнесены: конкретиза-
ция фактических обстоятельств, которые 
могут выступать её основаниями; уточне-
ние поводов для применения полицией за-
щитных мер и определения их перечня; 
разработка предложений для совершен-
ствования законодательного регулирова-
ния «полицейской помощи»; обобщение 
позитивного отечественного и зарубежного 
опыта оказания помощи сотрудниками по-
лиции и выработка на его основе методиче-
ских рекомендаций для сотрудников под-
разделений полиции, которые наиболее 
часто её оказывают (патрульно-постовой 
службы полиции, участковых уполномочен-
ных полиции и по делам несовершеннолет-
них ОВД, дежурных частей, ГИБДД МВД 
России); разработка критериев оценивания 
эффективности данного вида полицейской 
деятельности.  
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